FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
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Krok 1: Uzupetnij i podpisz
formularz odstgpienia od umowy

Rezygnacji mozesz dokonac z catosci
zamowienia lub z jego czesci. W formularzu
wskaz, ktére produkty dotaczasz do
przesytki zwrotne;j.

Zwrotu mozesz dokonac w ciggu 14 dni od
momentu otrzymania paczki.

Uzupetnij dane kontaktowe i potrzebne
informacje, a nastepnie podpisz formularz.

Krok 2: Spakuj produkty i fakture

Zwracany produkt nalezy wtozy¢ do
oryginalnego opakowania. Produkt nie moze
miec sladéw uzytkowania. Powinien by¢
kompletny, nienaruszony i mie¢ oryginalne
metki.

Podpisany formularz odstgpienia od umowy
wraz z fakturg wtéz do opakowania wraz
produktami przygotowanymi do odestania.

Zabezpiecz produkty, zamknij i zaklej paczke.

Produkt powinien by¢ zapakowany tak, aby
nie zostat uszkodzony w trakcie transportu.

Krok 3: Wyslij paczke

Odeslij przygotowane produkty za pomoca
dowolnej firmy kurierskiej na wskazany nizej
adres. Klient ponosi koszt wysytki produktow
bedacych przedmiotem umowy, od ktérej
zdecydowat sie odstapic.

Roseberry Home Sp. z o.0.

ul. Opacka 22/3

80-330 Gdansk

W Roseberry Home nie przyjmujemy paczek
zwrotnych za pobraniem. Przesytka odestana w
ten sposéb wraca do nadawcy, poniewaz nie
jesteSmy w stanie odebrac takiej paczki.

TWOJE DANE:

Twaj wniosek o zwrot produktu rozpatrzymy w ciggu 14 dni
liczac od dnia odebrania przesytki.

W przypadku pozytywnej opinii o jakosci zwracanego

produktu, zwrécimy Tobie naleznos¢ za zakupione produkty.
Jezeli produkt nosi $lady uzytkowania Roseberry Home ma
prawo nie przyjac zwrotu.

W przypadku zaméwien optaconych przez Przelewy24 zwrot
nastapi na rachunek/karte, z ktérej zostata dokonana wptata.
Jesli ptatno$¢ zostata zrealizowana za pobraniem, wskaz
ponizej swoéj rachunek, na ktéry dokonamy przelew.

Zamoéwienie optacitam/em:

I:l przez Przelewy24

Whisz swéj numer rachunku bankowego:

I:l przelewem elektronicznym (tradycyjnym)

I:l za pobraniem

Pamietaj, Ze numer konta bankowego powinien sktadac sie z 26 cyfr, prosimy sprawdzi¢ numer rachunku w Banku.

INFORMACIJE O PRODUKCIE:

PRODUKT

LICZBA

Dlaczego dokonujesz zwrotu?

D Inny powdd (jaki?).oeeeeeeeeerereeceree e

D Btedny wymiar produktu D Nieodpowiedni kolor/wzér D Niesatysfakcjonujaca jakos¢

W razie pytan zwigzanych z dokonaniem
zwrotu, zapraszamy do kontaktu droga
e-mailowa: biuro@roseberryhome.com.

Oswiadczam, Zze znane mi sg warunki zwrotu towaru
okreslone w sklepie Roseberry Home dostepnym pod
adresem: www.roseberryhome.com/regulamin.
Jednoczesnie informuje, ze w zwiagzku z odstgpieniem
od umowy akceptuje wystawiony dokument korygujacy.
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